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/ BooxUp

Predstavujeme Vam on-line rezervacny systém v Teniskomplexe

Systém Bookup je dostupny na adrese: www.teniskomplex.sk, alebo bookup.teniskomplex.sk

Systém Bookup umoznuje navstevnikovi Teniskomplexu rezervaciu volného ¢asu na vybranom teniso-
vom kurte, squashovom kurte, v tenisovej hale alebo rezervaciu bowlingovej drahy priamo z pohodlia
vlastného domova

Pre vykonavanie rezervacii je nutnd prvotna registracia do systému Bookup na stranke bookup.teni-
skomplex.sk. Po registracii si moZe klient rezervovat $portovisko az na 14 dni dopredu

Registracia do systému je bezplatna

Preco vyuzivat systém BookUp pre on-line rezervacie?

Ako registrovany klient mate moznost vykondvat rezervacie kedykolvek, aj pocas noci a sviatkov, z
domu, prace, Skoly alebo [ubovolného miesta s internetovym pripojenim

Ako registrovany klient vidite denny alebo tyzdenny rozpis kazdého Sportoviska a mate dostatok ¢asu
na vyber optimalneho ¢asu, datumu a Sportoviska

Ako registrovany klient zbierate body za kazdu realizovanu rezervaciu. Nazbierané body budete moct
vymenit za aktualne zlavy

Ako registrovany klient budete prostrednictvom systému a mailu pravidelne informovany o najnovsich
akciach alebo zlavach v Teniskomplexe

Ako registrovany klient mézete byt zaradeny do r6znych zlavovych skupin (Student, VIP klient a iné)
Ako registrovany klient obdrzite po kazdej uspesnej rezervacii potvrdzovaci e-mail, Ze Vasa rezervacia

bola uspesne vykonana

Na ¢o si dat pozor

Pre optimdlne fungovanie systému odporicame pouzivat priehliadac¢e Mozilla Firefox a Google
Chrome

Systém Vam automaticky zablokuje Vase konto, ak sa nedostavite na rezervovny termin. Konto méze
odblokovat len obsluha po vysporiadani Vasich zavazkov

ZruSenie rezervacie je mozné vykonat prostrednictvom vlastného konta v systéme alebo na telefon-
nom Cisle : 055 645 26 11

Vasu rezervaciu mézete zrusit najneskor 10 hodin pred jej zaciatkom

bookup.teniskomplex.sk
www.teniskomplex.sk
tel.: 055 64526 11



